
Қызметкерлерді басқаруға
арналған HRM платформасы



Платформа туралы
компаниялр400+

қолданушылар250 000+
бір адам өніммен жұмыс істейді70

«МояКоманда»
— бұл кадрлық процестерді автоматтандыру және
таланттарды басқару үшін HRM платформасы.

HR Tech стартап жылы»
сыйлығында II дәрежелі лауреат

HRtech Smart Ranking рейтингіндегі
өсу динамикасына сәйкес 2-орын

Лидер — 2025 PickTech
сөзімен анықталған

1 орын – ComNews Awards
2025 премиясы



400+ компания клиенттері «МояКоманда»

Өндіріс және өнеркәсіп

Бөлшек сауда

Қаржы секторы IT және телекоммуникациялар

+16 +118+11

+66

Білім

+20

HoReCa

+8

Қазақстаннан келген клиенттер



«МояКоманда» артықшылықтары

ріктеу процесін автоматтандыру
және рутинді операцияларға
кететін уақытыңызды 30%-ға
қысқарту

Қызметкерлердің сәтті бейімделуі
қызметкерлердің кадр тұрақсыздығы
60%-ға төмендетед

Талдаулар мүмкіндіктерінің
арқасында теп-тең негізделген
бизнес-шешімдер

Мамандануыларды бағалау және
қызметкерлерді дамыту мақсаттарға
жету үшін мотивацияны, адалдықты
және қатысуды күшейту құралдарының
көмегімен

Бұлтты шешім бір күнде іске
қосылады, On-premise нұсқасы да
бар

Брендке сәйкес интерфейсті
баптау, жеке түзетулер және
бейімдеу



Біздің клиенттердің
жетістік тарихы



Қазақстандағы білім беру
технологиялары саласының
лидері – Bilim Group

Ұйымдық құрылымның
көрінуі мен қызметкерлер
туралы деректердің
болмауы

Ұйымдық құрылымның
көрінуі мен қызметкерлер
туралы деректердің
жоқтығы

Басшылар мен
қызметкерлер үшін
жеке кабинеттердің
жоқтығы

Іздеу өтінімдерінің қолмен
есепке алынуы және ATS-
тің жоқтығы процестерді
басқаруда қиындыктарға
алып келді

Кері байланыс:

«Әр түрлі HR-жүйелерімен жұмыс жасаған тәжірибемнен көретінім, бұл платформа
ыңғайлылығымен және OKR және сілтемелерді қолдай отырып тапсырмаларды
модульдік тұрғыдан бөлу тәсілінің ерекшелігімен ерекшеленеді. Әсіресе онбордингті
жоғары бағалаймын — жаңа қызметкерлерді бейімдеуді айтарлықтай жеңілдетеді.»
— Улпан, HRD Bilim Group



«МояКоманда» жобасын енгізу

Негізгі модульдер: Рекрутинг Бағалау және дамыту Талдаулар Геймификациясы

Нәтижелер: ● 100% қызметкерлер HR қызметтерінің бір каналы арқылы жұмыс істейді

● Бір жұмыс кеңістігі біріктіреді: ұйымдық құрылым, рекрутинг, онбординг, Performance Review
(OKR), оқу, геймификацию (Store) бойынша мүмкіндіктер, тикет-жүйе және талдаулар

● Тұрақсыздық деңгейі 30%-тен 20%-ға дейін төмендеді

● Компания цифрлық базада 350+ қызметкерлерге дейін өсіп шықты

● Интерфейстің 80%-ы қазақшаға аударылды, бұл командаға адалдық деңгейін арттырды

● Талдаулар негізі қаланды: жүктеме және SLA бойынша алғашқы есептер дайын

● Біртұтас ұйымдық құрылым және ашықтық: қызметкерлер демалыстар туралы ақпаратқа қол
жеткізді, жетекшілер командалық талдаулар қол жеткізді

● Рекрутингті автоматтандыру: Excel және Trello-дан MyTeam-ге көшу вакансияларды 10-нан
50+-ге дейін арттырды, сұрыптау құбыры және жалдау бойынша есептер пайда болды,
жылдық позициялар саны 40-тан 150-ге дейін өсті. Рекрутинг күтпеген түрде_PREBOARDING_
арқылы пребордингке, одан кейін онбордингке қарай баяу айналады

Весь кейс на сайте →



Өндірістік компания алты ай ішінде
HR-ды тиімділігін арттырды Kейс
«Сибалюкс»

Қабырғадан жасалатын материалдарды өндіру саласында федералдық
көшбасшы. Бір жылда 5 млн м² композитті панельдер шығарады. Ресейдің 11
аймағында және оның dışында 1000-нан астам клиентке қызмет көрсетеді

Автоматтандырылған
онбординг: тапсырмаларды
автоматты түрде
генерациялау және
прогресті бақылаумен
құрылымдалған процесс

Ақпараттың
шашыраңқылығы жойылды:
барлық стандарттар, білім
базасы және оқу
материалдары бір жерде
жинақталған, күндізгі 24/7
қол жетімді

Тұрақты сауалнамалар:
алғашқысы 43%
қатысушыларды жинады.
Бұл орташа
көрсеткіштен жоғары

Корпоративті портал
жаңалықтарды жариялау,
құттықтауларды тарату,
şiрліктерді бақылау және
оперативті ақпаратты ұсыну
орталығына айналды

«МояКоманда» енгізгеннен кейінгі нәтижелер:

Весь кейс на сайте →



Группалық компанияларда
HRM-платформасын енгіздік
Кейс iConText Group

iConText Group — тәуелсіз цифрлық компаниялар тобы, iki icontext агенттігін, Zen
Mobile Agency, iSEO, CPAExchange, Registratura компанияларын біріктіреді

«МояКоманда» енгізгеннен кейінгі нәтижелер:

Қызметкерлерді тарту
деңгейі 60%-дан 80%-ға
дейін өсті

Процестерді автоматтандыру,
сауалнама өткізуге ыңғайлы
функционал пайда болды

Порталға кіру белсенділігі өсті, барлық
коммуникациялар платформаға аударылды.
Ішкі контент жасаудың мүмкіндігі бар,
басшылықтан қызметкерлерге және кері қарай
ақпарат алмасу қамтамасыз етілді

Весь кейс на сайте →



«МояКоманда»-
ның мүмкіндіктері



Таңдау процесін
автоматтандыру
● «Кандидаттарды іздеу сұрауларында тәртіп

пен айқындық»

● «Ұзақ және тиімді емес жалдау себептерін
анықтау»

● Барлық кандидаттардың түйіндемелері бір
жүйеде орналасқан

● hh. Superjob, «Авито Работа» және басқа
қызметтермен бірklikте интеграциялар



Офферлерді басқару
және пребординг
● Жіберілмесе алдында бірнеше адамның

қатысуымен офферлерді келісу

● Жұмыс ұсыныстарын автоматты түрде жіберу

● Пребординг қызметкерлері

● Ұсынысты қабылдағаннан кейін және алғашқы
жұмыс күніне дейінгі кезеңде жаңадан келген
қызметкерді даярлау: жағдайларды келісу,
құжаттарды жіберу және компаниямен танысу
арқылы жылдам әрі ыңғайлы бастауға
қолайлы жағдай жасау



Жаңа қызметкерлерді
бейімдеу
● Жаңа қызметкерлерді бейімдеудің процесі

● Анкеталық тексеру, тапсырмалар, білім
базасы, 1-ден-1 кездесулер, геймификация

● Бағдарламаларды бейімдеудегі сәтті өту
талдаулар



Корпоративтік портал
● Қызметкердің цифрлық профилі және

жеке кабинеті

● Қоғамдық жаңалық таспасы, лайкалар
және талқылау

● Компанияның ұйымдастырушылық
құрылымы

● Білім базасы

● Компанияның күнтізбесі

● Талдаулар есептер

● Сауалнамалар

● Компанияның пулы

● Чаттар

● Бағдарламаланатын тақта

● Бейнеленген басқарылатын тақта



Қызметкер мен басшының
жеке кабинеті
● Ешкімдік басшылар кабинетінде Компания

бөлімінде кең функционал (Ханқұсқа
қабылдау/Рекрутинг, Тапсырмаларды
басқару, Есептер) және бағыныштылар
туралы мәліметтер

● Қызметкер кабинеті жұмыс пен даму үшін
қажетті функционалға қол жеткізуді ашады



Қызметкерлерді бағалау
және дамыту

● Қызметкерлерді бағалау және дамыту

● Қызметкерлердің жеке даму жоспарлары (ЖДЖ)

● Өздік оқу басқару жүйесі (LMS)



Өздік LMS

● Ғұмырлық үздік кадрларды ұстап тұру және
дамыту

● Өз оқу жүйеміздегі қызметкерлерді оқыту (LMS)

● Тренингтер ұйымдастыру

● Сауалнамалар арқылы тартылу негізгі
көрсеткіштерін құру



Пікір алмасу және
идеяларды басқару
● Қызметкерлер арасында анонимді және ашық

сауалнамалар өткізу

● Қызметкерлердің идеяларын басқару



Команда тиімділігін
басқару
● KPI арқылы көрсеткіштердің тиімділігін басқару

және бақылау

● Компанияда мақсаттарды единичті басқару
жүйесі және команда күштерінің кәсіпорын
бизнес-мақсаттарымен OKR әдістемесі бойынша
синхрондалуы

● 9-бокс матрицасы әдісі бойынша
қызметкерлердің тиімділігі мен қабілеттерін
бағалау

● Қызметкерлердің мақсаттары мен міндеттерін
үйлестіру мақсатында 1-на 1 кездесулерін
ұйымдастыру және өткізу

● Performance Review



Performance Review
Қызметкерлердің тиімділігін кешенді бағалау

● Қызметкерлерді 360 градус әдісі бойынша бағалау,
күшті және әлсіз құзыреттерді анықтау

●
● 9-бокс әдісін қолданып, компетенциялармен

байланыстырып тиімділікті анықтау

● Өлшемдерді «Бағалау», «Мақсаттар» және «ЖДЖ»
виджеттері арқылы өзара әрекеттестікті жақсарту

● Қызметкерді жұмыстан босату қаупі бойынша
алдын алу шараларын қабылдап, тек тұруды
төмендету



Өтініштерді және
процестерді басқару
● HR-бөлімге өтініштерді беру және келісуді

жеңілдету және жылдамдату

● Қызметкерлер туралы барлық ақпаратты бір
жерде жинау және сақтау



Kanban тақтасы
● Команданың барлық ағымдағы тапсырмаларын

айқын көрсетіп, орындау прогрессін бақылау

● Командадағы ағымдағы тапсырмаларды айқын
көрсетіп, олардың орындалу прогрессін бақылау

● Командада барлық ағымдағы тапсырмаларды
нақты уақыт режимінде талқылау



Геймификация
● Корпоративті валюта

● Корпоративті интернет-дүкен

● Жетістік марапаттары

● Қызметкерлерден алғыс

● Қызметкерлердің белсенділігіне және
оқиғаларға автоматты түрде ұпай есептеу

● Платформа ішіндегі ойындар: «Күннің
сұрағы» және «Ең ақылды»

● Автоматты түрде алған жетістіктер



Интеграциялар
● Басплатформаның мүмкіндіктерін кеңейту сыртқы

күнтізбелер, 1С, Битрикс24, HeadHunter, Superjob,
Outlook және т.б. сияқты басқа қызметтермен кірістірілген
интеграциялар арқылы



Қызметтен босату

● Оффбординг процестін автоматтандыру

● Қызметтен кетудің себебін анықтау үшін шығу сұхбатын
тағайындау

● Қызметкерлерге берілген мүлікті қайтарудың бақылауы



HR-метрикалары және бизнес көрсеткіштері цифрлық
форматтағы информативтік дашбордтарда



Барлық функциялар мобильді
қосымшадан қолжетімді
● Персоналдың профильдері

● Қызметкерлер профильдері

● Оқыту

● Онбординг

● Жекелеген даму жоспарлары (ЖДЖ)

● Геймификация және белсенділік рейтингтері

● Чаттар

● Күнтізбелер және пуш-хабарламалар



HR-платформасын «МояКоманда»
үш 3 іске қосу

ТЕЗ ҚОЛЖЕТІМДІЛІК

1 2 3

тініш қалдырыңыз және
жүйеге 14 күнге қол жеткізіңіз,

кеңеспен бірг

Демo қолжетімділікті
алыңыз

Параметрлер бөліміне кіріңіз
және құрылымды, рөлдерді
көрсетіңіз, қажетті модульдер
мен ережелерді қосыңыз

Жүйені сіздің тапсырмаларыңызға
бейімдеңіз

іріктеу, онбординг, оқу, 1-ден 1-ге
кездесулер, 360 градус, eNPS және
есептер — барлық процесс

автоматтандырылған және нақты
уақыт режимінде қол жетімді

Процестерді іске қосып,
нәтижелерін analyzes



Біздің серверлеріміз
Қазақстанда орналасқан,
барлық деректер ҚР
«Дербес деректер және
оларды қорғау туралы»
Заңына сәйкес сақталады.

Cloud
Бұлты қауіпсіз пайдаланыңыз,
оқшауланған ресурстармен,
кәсіби қолдаумен және сіздің
талаптарыңызға сай
оңтайландыру мүмкіндігімен.

Private cloud
Біздің ПО-ны сіздің
компанияңыздың жеке
серверлерінде орнатыңыз.
Жаңартулар және сіздің
талаптарыңызға сай арнайы
жетілдірулер беріледі.

On-premise

Қандай да бір инфрақұрылымды таңдаңыз
ЖҮЙЕНІ ОРНАЛАСТЫРУДЫҢ ВАРИАНТТАРЫ



Байланыс нөмірі:
+7 495 147-47-50

Пошта:
info@myteamhr.kz

Сайт:
https://myteamhr.kz

Контактілер


